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RUSTEM POLAT

Oncelikle kendinizden bahseder misiniz Riistem Bey?
Kimya ve polimer kimyast alanlannda lisans ve yiik-
sek lisans editimimi Ankara'da tamamiadim. Uzun dénem
askerlik siresi sonrasi sektdrde uzman mihendis olarak
is hayatima bagladim. Enjeksiyon prosesi ile baslayan is

hayatima konsantre boya (masterbatch) ve kompound
sektord ile devam ettim. Kendi firmarmi kurana kadar ge-
cen strecte, sirasiyla dretim, kalite, ar-ee, satis ve yineti
cilik pozisyonlarinda bulundum. Calisma hayatinda basta
enjeksivon olmak dzere sektordn her kolu ile jliskim aldu
ve basta otomotiv, beyaz esya, elektrik-elektronik, elyaf,
rafya, film olmak Ozere sektérin hemen her bransiile uy
gulama arastirma veya satis ve tanium ¢alismalan iginde
oldum. Urln ve boya galismalan yurltlp proses prob-
lermleri Gzerine de calismalarda bulundum. Farkh alaniar-
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da calismis olmak bana alammda ciddi tecribe ve birikim
kazandirdi. Bu slrecte calismis oldugum kisilerdeki teknik
eksikliklerin giderilmesi icin seminerler verdim ve editim
programlan duzenledim. Ulkemizde bu alanda egitimin ye-
tersizligi sebebiyle bir cok konuda yanhs uygulamalann ya-
pildigl ve verimsizlikler yasandi@ini gérdim. Kendi firmami
kurarak bu alandaki eksikliklerin giderilmesi amaci ile Bur-
sa merkezli olarak faaliyete basladim ve su anda Ulkemizin
her bolgesinde calismalarima devam ediyorum.

Peki Riistem Polat Danismanhk nedir?

Riistem Polat Plastik Egitim, Damsmanlik, Ar-ge, daha
dnce Ulkemizde olmayan ve sektore yeni bir anlayisla hiz-
met sunmayl amaglamis, tecribenin ve teknik birikimin
glcine inanan , karsihkl etven ve paylasimia Glkemiz adi-



na deger artigl hedefleyen ozel bir egitim ve darmismanhk
firmasidir. Ulkemizde kendi alaminda kurulmus ve polimer
konulanm faalivet alani olarak belirlemis tek darmsmanhk
ve egitim firmasidir. Bundan kasumiz sudur ki; sadece po-
limer veya genel piyasa terminolojisi ile plastik konularinin
egitimleri ve aym sektor igin danismanhik hizmeti veren bir
kurulus olarak hizmet veriyoruz.

Sirketinizin genel prensipleri nelerdir?

Tamamen kendine 6zgu bir egitim ve damsmanhk yak-
lasimi ile, profesyonel tecriibemizi sekttre aktarmayi he-
defledik, Kendi belirlemnis oldugumuz alanlar igerisinde, ne
is olursa yapanz mantigindan uzak tamamen profesyonel
anlamda hizmet sunan bir firmayiz. Bunu yaparken, tlke-
miz isglcd ve malzeme kayna@inin verimli kullaniimasi ve
katma degeri yiksek yatinm ve dretim yontemnlerinin ge-
listiriimesi teme! hedeflerimizdendir. Bu caligma seklimizin
dogal streci olarak, eirdisi cok biyik oranda ithalata bagh
ve ok hizh blylyen plastik sektérinde verimli malzeme
kullamimu saglayarak Ulke bazinda katma deger yaratiimasi
amaclanmistir.

Marlcamizi Tiirk plastik sektdriinde nasil tammlarsimz?

Faaliyete basladigimiz ilk zamanlarda sekttrden tem-
kinli bir yaklasim gozlemledik. Cankd ilk defa, plastik sek-
tarinde profesyonel anlamda tecrilbeye dayall, teorik ve
klise anlatimlardan uzak, interaktif ve paylasimo bir yak-
lasim ile hizmet veren bir firma ile karsilasmislardl. Ancak
bu zamanla yerini given ve ishirligine birakt. Cunki tec-
ribemize glivenivorduk ve isbirligi icine girmis oldugumuz

firmalar ile bunu paylastikga bu iliski gelisti ve bugun artik
hem egitim hem de damsmanlik alaninda adi anilan tek fir-
mayiz. Sektarin ilk kendine ozgti interaktif egitim politika-
siyla faaliyete basladi@imiz andan itibaren bilinirlik cok hizh
bir gelisme gtisterdi. Bu hizh sirecle birlikte artik bOtdn
sektor tarafindan bilinen bir isletmeyiz. Ihtivag sahipleri
cole rahat bir sekilde bizlere ulasip, sorunlanna cevap ala-
biliyor, personeli igin egitim programi duzenliyor ve birlikte
projeler olusturabilivoruz.

Verdiginiz hizmet tiiriinden bahseder misiniz?

Simdiye kadar dlkemizde olmayan ve yapilmamis bir
I igin yola piktik. Tecribeyi teoril bilgi ile sektoriimize
sunduk. Bunun igin tg faaliyet alam belirlernistik. Bunlar:
sektdrel damsmanhlk, malzeme kalite ve proses alamin-
da egitimler ve katma degeri yiksek projeler olusturul-
masi. Damgmanhk, profesyonel tecribemizin, yatinm
asamasindan baslayip, nihai drdn elde edilmesine kadar
gecen stregte vermis oldugumuz teknik hizmetleri kap-
siyar. Sektaorel tecribemize istinaden belirlemis oldu-
gumuz basliklar altinda da egitimler dizenliyoruz. Proje
olusturma ve ar-ge konusunda ise, sirkete katma deger
yaratacak projeler olusturarak sirketlerin fonlardan yarar-
lanmas: amaclanmistir. Ancak Uzdlerek belirtmelivim ki,
sektrimuz proje ve ar-ge konusunda heniiz yeterli bilin-
ce ulasmis degil,

Diinyada damsmanhik hizmetleri hangi konumdadir?

Bunu profesyonel anlamda dosindrseniz durum fak-
I, daha amatér seviyede disunlrseniz cok daha farklidir,
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Yurtdisinda, Gzellikle bat) kiltdrinde danmsmanhk kditd

rinde belli bir yerlesim var ancak dlkemizde heniz bu biling
tam olarak oturmamis. Bugln Olkemizde belli bir ¢alisma
tecriibesi edinmis ve emekli olmus hemen herkes kendisini
danisman olarak tanimiayabilmeltedir, Bunun yaminda cok
ciddi bir muhendislik kadrosu ile hemen her alanda hizmet
veren mihendislik isletrmelerde bulunmaktadir, Ancak bi-
zim burada bahsetmemiz gereken konu teknik damsman-
hktir, Yani hern profesyonel is tecrithesi ve hern de teorik
bilgi gerektiren bir yapidan bahsediyoruz.. iste bu yapimiz-
la dlkemizde bunu hayata gegiren ilk isletmeyiz. Boyle bir
hizmetin alinmasinda firma kultdri ve bilinci en biiyiik fak-
térlerden biridir, Ciddi anlamda damsmanlik hizmeti talep
eden isletmeler belli bir ciroyu yakalamis isletmelerdir. Bu
isletmeler damsmanlik icin belli bir bltce ayirabiimelktedir.
Kagak isletmelerde calisma hayati biraz daha deneme ya-
nilma mantigi ile surddridlmeye calisiimaktadir,

Tiirkiye'de damismanlilk algisi nasil ve ne gibi donii-
siimler saglanmalidir?

Henuz disaridan hizmet alma konusuna gok yabanciyiz,
Bu konu biraz da isletmelerimizin korumaci davramslari-
min sonucu ashnda. Bir diger degisle, disaridan birileri bi-
zim icimizi bilmesin manti@inin sonucu. Isin iginde biraz
da elvensizlik ve kaybetme korkusu var aslinda. Bu kor-
kular isletmeleri agik olmaktan ve paylasmaktan alikoyan
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konular. Oyle ki bazen tam deyimiyle gikmaza girdiklerinde
destek almak Gzere bize vlasiyorlar, CoBu birer zile islet-
mesi olarak kurulmus ve gelismis alan firmalar. degisen za-
mana ve izl gelismeye ayal uydurarmiyvor. Artan rekabet
daha farkl arayislara itiyor. Ashinda ikinci ve uguncu ku-
salk yoneticiler bu konuda daha bilingli davraniyor. Ozellik-
le kurdmsal gelisme konularina cok daha dnem veriyarlar
Bu degisimden verimli sonug alan isletmeler diger alaniara
yaneliyor ve biylece damsmanhk konularnna yaklasim da
olumlu yénde gelisivor. Bu sebeple, hizden danigmanhk
talep eden isletmelere yoneticilik tecribemize dayall ola-
rak kurumsal destek de sunmaktayiz.

Hizmet verdiginiz sektérlerden bahseder misiniz?

Konumuz teknilk damsmanhik, egitim ve ar-ge olunca,
plastik isleyen veya bu alanda yatinim planiayan bltin sek-
tarlerile calisiyoruz. Cunkd bu isletmelerin tamaminda dyle
ya da bdyle bir plastik malzeme ve proses yontemi kulla-
nilmalktadir, Yatinm sdrecindeki teknik destek ile birlikte,
driin gelistiritmesi, dretimin verimliligi, kalite, |aboratuvar
kurma, personel gelistirme, maliyetlendirme calismalan
gibi bdtin sdrecleri yUrdtdyoruz. Bu agidan bakti@imizda
hichir sektoril bir digerinden ayiramiyoruz.

Sektdrel durum hakkinda ne siéylemek istersiniz?
Sektirumizde ok ciddi bir malzeme ve proses bilgisi



eksikligi mevcuttur, Isletme mantigl tamamen deneme ya-
nilma ve dogru olarak bilinen yanlislar Gzerine kurulu olarak
yirdyor, Zaten firmamizin kurulus hedeflerinden biri bu
dur. Profesyonel isletme tecriibemizie bu eksikliklerin gi-
derilmesi ve bilinglendirmedir. Bir diger konu da sirekli ola-
ralk yetismis ara eleman ihtiyacicir. Bir cok platformda bu
dile getirilir ancak bunun giderilmesi icin tam anlamiyla bir
cahs yaplimaz, isbirligine gidilmez ve ortaya bir pgroje kon-
maz. Her isletme hazir yetismis isi bilen ¢aligan arar, fakat
maalesef bulamaz. Oysa bunun igin galisanlarn bir sekilde
egitilmesi ve is basi egitim ve rotasyonlar ile gelistiriimesi
gerekir. Iste bu noktada Rustem Polat Plastik Egitim ve
Danismanhik olarak verdigimiz temel ve uyeulama esash
egitimler ile bu eksigi gideren hir ortak olarak galisiyoruz

Sektdrel calismalarnimiz nelerdir? Hangi etkinlil, or-
ganizasyon ve fuarlarda sizi gdrebiliriz?

Kurulus hedeflerimize uyeun olarak yayin organlarnda
ceviri makale veya kendi tecrubelerimizi paylasiyoruz. Bu
noktada sektérin genc ve dinamik yayin oreanlarindan
KobiPlastik ile birlikte calismalanimizl yirdtuyoruz, Dozenli
olarak yazmis oldugumuz yazilanmiz ile sektdriimilze yar-
dimci olmaya calisiyoruz, Bu tdr teknik yazilar firma web
sayfasinda da kullamima agiktir. Bunun diginda yine sek-
tor icinde olan baska yawin organlarini da yazilanimiz ile
desteklivaruz. Bazi konu bashklar icin bilitkisi niteliginde

dizeltme ve tavsiyelerde bulunuyoruz, Ayni zamanda An-
kara Ostim Kauguk Kimelenmesi kuruculanndamm. Kime
bunyesindeki calismalara aktif olarak eslik edivorum, Ulke-
mizdeki sektdrle ileili hemen her tirlt fuar ve konferanslari
takip ediyor, ziyaretgi olarak katihyorum. Ozellikle PlastEu-
resia fuan bizim igin oldukga dnemli. Sektorin Glkemizde-
ki en blylk fuan olmasi sebebiyle bu fuara KobiPlastik ile
birlikte katiliyoruz,

Editim bashiklariniz, iceriginiz halkkinda daha detayh
bilgi alabilir miyiz?

Temel malzeme bilgisi. kalite kontrol, enjeksiyon tek-
nolojisi, kompound ve masterbatch imalati, kauguk dretim
teknolojisi ve kompozit malzemeler temel bashiklarimiz
olusturuyor, Bu egitimler ikl gdnlik veya tek ginlik ofa-
rak dizenleniyor. Bunlann disinda yine sektarimuziu cok
yakindan ilgilendiren basliklar (yanmazlik, UV katkilar, ko-
pikler, geri dontsum, doleular, proses hatalari...) dzerine
de gunluk seminerlerimiz mevouttur. EGitimlerimizi iki ayri
formatta sunuyoruz. Kurumsal dedigimiz, firmalann ken-
di binyelerinde duzenlemis oldugumuz egitimler ve genel
katilima agik diye ifade etmis oldugumuz ve istanbul'da
5 wyildizli otelde dizenlemis oldugumuz egitimlerdir,
Gonldk seminerierimizden genel katihma agik olaralk ya-
pilanlari, Uyesi oldugum Pagev blnyesinde istanbul'da
duzenlemekteyiz.
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Hizmet verdiginiz markalara nasil bir katla saghyor-
sunuz? Sizden ilk defa hizmet almak isteyenlere ne va-
dediyorsunuz?

Ozellikle darmsmanlik alaninda hizmet verilecek firmalan-
mizda, yapilan on tetkik ile bir rapor hazirliyoruz. Bu rapor dog-
rultusunda eksikleri veya iyilestirilmesi gereken noktalan firma
sahipleri ile paylasiyoruz. Bir isletmenin disandan bir gtz tara-
findan dstelik profesyonel isletme ve yonetici tecribesi olan
biri tarafindan incelenmesi, oana kadar fark edilmemis bir cok
detayin belirlenmesi ve dizeltilmesi isletmeye firsat sunmak-
tadir. Sonraki surec ise yapilacak olan iyilestirme faaliyetlerinin
takibi surecidir. Bu slregte elbette ki teknik bilgimiz ve isletme
tecriibemiz ile bir ortaklik cergevesinde calismalar yaritiimek-
tedir. Egitimlerde ise, daha gok katilimcilar tarafindan sunulan
problemlerin ¢dziimii konulanna odaklaniyoruz. Elbette ki egi-
timimizin belli bir igerigi var ancak interaktif olarak verdigimiz
bu egitimlerde, egitim iceriginden cok ortaya konan problemler
esas alinarak igerik esnetilmekte ve bu sayede ¢dziimlerin su-
nuldugu bir platform sekline donusmektedir. Isletme tecribe-
miz sayesinde teorik anlatimdan uzak bu paylasim katilimailar
icin cok daha verimli olmakta ve isletmeye degder katmaktadir.
Katiimcilann bu tarz bir tecriibe paylasimin baska yerde bul-
ma sanslar yoktur. Bizi en glcli kilan yonidmoz de budur.

Firmalar bize direkt firma hattimizdan telefon ile ulaga-
bilir veya firmamiza mesaj atabilirler. Kendileri ile yapilacak
tin degerlendirme ile firma ihtivaclan belirlenmekte ve buna
uygun sireg baslatiimalktadir.

Rakiplerinizden farkimz nedir?
Sektorde, plastik odakh kurulmus ilk ve tek firmayiz. Fir-
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mamiz sadece plastik ile ilgili konu baslklarina deginir ve
bunun disindaki diger editim konu ve bashklariile ilgilenmez.
Egitimde konularinda uzmanhk mantigi ile en iyi oldugumuz
isi yapiyoruz, baskalannin isine kangmiyoruz. Firma olarak
en buyik farkimiz ve ozelligimiz sahip oldugumuz isletme
tecribernizdir. Ozellikle vermis oldugumuz egitimlerimizde
katiimecilanmz ile tecribelerimizi paylasiyoruz. Ay dili ko-
nusan, ayni problemi yasamis ve tecribe ve birikim ile ¢o-
zidm sunan birini karsilaninda bulmus olmalan katilimamizi
memnun eden en blylk noktadir,

2016 hedefleriniz nelerdir?

Su ana kadar edinmis oldugumuz tecrilbelerimiz ve
katihmcr  anketleri  do@rultusunda egitim  iceriklerini
giincelliyoruz ve yeni bagliklar hazirhiyoruz. Daha etkin kul-
lamim icin web sayfamizi yeniliyoruz ve sektor calismalan ile
daha siki bir iletisimde olmay planhyoruz, Bunun igin yiri-
tilen galigmalanmizi daha sonra sektdrimiz ile paylagmis
olacagiz..

Son olarak eklemek istedikleriniz nelerdir?

Flastik sektérimiz ¢ok hizh baydyen ve bununla bir-
likte ¢alisan sayisi sdrekli artan dinamik bir sektordir. Bu
geligmeye paralel olarak yetismis eleman sikintisi strekli
yasanmaktadir. Bu eksikligin giderilmesi yonunde atmis
oldugumuz ilk adimlanmiz hizlanarak devam etmektedir.
Bize giivenen ve bizimle yirlyen sektdr ¢alisanlanina ve yi-
neticilerine tesekkir ediyoruz. Sizlere de, bu sayimzda bize
yer ayirdidimiz igin ve firmarmizi tanmtma firsat verdiginiz
icin tesekkir ederim.




